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Arvege Mekatronik — KVKK Aydinlatma Metni

Arvege Mekatronik Ltd. Sti. (“Arvege”) olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)
kapsaminda kisisel verilerinizin glivenligine biylk 6nem veriyoruz. Bu kapsamda, msterilerimizin,
tedarikcilerimizin, ziyaretgilerimizin ve is ortaklarimizin kisisel verilerini hukuka uygun sekilde isliyor,
saklyor ve koruyoruz.

1. islenen Kisisel Veriler

Arvege ile iletisime gectiginiz, hizmet aldiginiz veya web sitemizi ziyaret ettiginiz slireclerde asagidaki
kisisel veriler islenebilir:

e  Kimlik bilgileri (ad, soyad)

iletisim bilgileri (telefon, e-posta, adres)

e Firma bilgileri

e Teklif, siparis ve proje kayitlari

e Teknik destek ve servis talepleri

e Web sitesi kullanim verileri (cerezler, IP bilgisi)

e Gorsel ve isitsel kayitlar (ziyaretci kamera goriintileri)
2. Kisisel Verilerin islenme Amaglan
Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

e Hizmet ve Urin taleplerinin karsilanmasi

Tekliflendirme, proje yonetimi ve satis stireglerinin yiritilmesi
e Teknik servis, bakim ve destek hizmetlerinin saglanmasi
e Mdsteriiliskileri yonetimi ve iletisim faaliyetleri
e Yasal yukidmluliklerin yerine getirilmesi
e  Web sitesi deneyiminin iyilestirilmesi ve glivenligin saglanmasi
e Finans, muhasebe ve faturalama islemleri
3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz, KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak:
e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
e s ortaklarimiza, tedarikgilerimize
e Kargo, muhasebe, hukuk ve danismanlik hizmeti saglayicilarina
e Zorunlu durumlarda yurt ici sunucu ve hizmet saglayicilarina aktarilabilir.
4. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi
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Verileriniz;
o  Websitesiiletisim formlari
e Telefon, e-posta ve WhatsApp goriismeleri
o SoOzlesmeler, teklifler ve siparis formlari
e Ziyaretci kayit sistemleri

e Cerezler ve dijital kayitlar araciligiyla toplanir. Hukuki sebepler: sézlesmenin kurulmasi/ifasi,
mesru menfaat, acgik riza, kanuni yiikiimlilikler.

5. KVKK Kapsamindaki Haklariniz

KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz:
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme
e islenmisse buna iliskin bilgi talep etme
e Amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme
e Eksik veya yanlis islenmisse diizeltilmesini isteme
e Silinmesini veya yok edilmesini talep etme
e Aktarildigi Gglnc kisilere bildirilmesini isteme
e islenen verilerin analiz edilmesi sonucu aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme
e Zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme

6. Bagvuru Yontemi

KVKK kapsamindaki taleplerinizi, kimlik dogrulamasi yapilabilecek sekilde asagidaki kanallar
Gzerinden iletebilirsiniz:

Arvege Mekatronik Ltd. Sti.

Adres: DOSB Des Sanayi Sitesi 112 Sk. No: 58-60
Y. Dudullu / Umraniye / istanbul

E-posta: bilgi@arvege.com.tr

Telefon: +90 216 314 16 33 /+90 541 821 83 20
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